
 

 

 

    

SiteAudit Hosted v7                                                      
Netaphor SiteAuditTM Lösungen für Auditing und Flottenmanagement  

MPS‐Geschäft intelligent gestalten 
SiteAudit Hosted v7 liefert ein intelligentes Werkzeug, um 
Managed Print Services (MPS) über die Cloud zu betreiben. Es 
visualisiert Druckdaten auf Microsofts Power BI‐Plattform und 
transformiert die Darstellung kritischer Druckinfrastruktur‐
informationen für die Benutzer. 

Hosted v7 bietet die Möglichkeit zur Remote‐Diagnose von 
Geräte‐ und Flottenproblemen, um die Kosten für gemischte 
Flottendienste zu senken. Es kann die Risiken für die Flotte durch 
Sicherheitswarnungen reduzieren, wenn Ports geändert werden. 
Und der optionale ServiceNow‐Connector automatisiert 
Helpdesk‐Workflows, um die Kosten weiter zu kontrollieren. 
Hosted v7 ist die MPS‐Lösung der nächsten Generation. 

 www.netaphor.com 

Verwenden Sie das PBI‐Dashboard, 
um Vorgänge zu verwalten und 

Trends zu analysieren. 

Hosted v7 Remote‐Funktionen machen das Flotten‐management von 
überall aus einfach. Ob es sich um eine Fehlerreaktion oder um die 
Bereitstellung von Verbrauchs‐material handelt, Hosted v7 liefert die 
erforderlichen Daten. 

Netaphor Software, Inc. | Irvine, Kalifornien USA | www.netaphor.com 

SiteAudit PBI‐Dashboard verwendet Drillthrough, um einen Gesamtüberblick bis ins Detail 
des einzelnen Geräts zu ermöglichen. Beispiel: Verwenden Sie den Übersichtsplan, um 
einen Drillthrough zu einem genauen Standort und Gerät sowie zu dem spezifischen 
Verbrauchsmaterial auszuführen, das aufgefüllt werden muss. 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Netaphor SiteAudit 
Hosted v7-Lösung 

PLATTFORMEN 

Unterstützte Produkte 

SiteAudit Hosted v7.x 

 

Hosted Viewer 

Windows 10; Windows Server 2016 
R2/ 2019 

 

.NET4.6.2 oder höher 

 

SiteAudit PBI‐Dashboard 

Power BI Pro‐Lizenz 

 

Microsoft zertifiziert 

Zertifiziert für Server‐ und Client‐
Software 

 

„Für Unternehmen, die hunderte bis 

tausende von Geräten detailliert 

verwalten müssen, ist Netaphor 

SiteAudit die Investition wert.“  ‐ 

Buyers Lab 2020 Pick Award, 

Herausragende Bewertungs‐ und 

Flottenmanagementlösung 

SiteAudit Virtual (VT) Technician – Remote‐Diagnose 

Firmenbüro: 
Irvine, Kalifornien USA 
Kontakt: 1 949 470 7955 
www.netaphor.com 
 

Wichtige verwaltete Druckfunktionen 

2020 NETAPHOR SOFTWARE, INC.  

Alle Warenzeichen, Firmennamen, Servicemarken und 

Logos, auf die hier Bezug genommen wird, sind Eigentum 

der entsprechenden Firmen. Pick Award, Buyers 

Laboratory LLC USA 03.2020  

 Bereitstellung: Vorlagen ermöglichen eine schnelle und einheitliche 
Einrichtung und URL‐basierte Installation 

 Vorgänge: Power BI‐Dashboard für Remote‐Flottenbetrieb und ‐analyse 

 Zugriffskontrolle: Kontrolle der Benutzeranmeldung mit Azure Active 
Directory 

 Remote‐Service: Virtual Technician für die Remote‐Diagnose von Geräten 
und DCA 

 Inventar: Verfolgt Umzüge, Hinzufügen und Änderungen von (iMAC/R) SFD‐, 
MFD‐ und Etikettendruckern; Großformat‐, lokale, vernetzte und einige 
Desktop‐Scanner 

 Abrechnung: Verfolgt 28 separate Zähler für die Abrechnung und die 
Gerätenutzung 

 Verbrauchsmaterialien: Verfolgt Füllstände, Erträge und Austauschzyklen 

 Serviceleistung: Verfolgt Betriebs‐ und Ausfallzeiten sowie Reaktionszeiten  

 Warnmeldungen: regelbasierte Standard‐, benutzerdefinierte und 
Schwellenwert‐Warnungen   

 Connectors zu ServiceNow und anderen ERP‐ und ITSM‐Anwendungen 

SiteAudit Connectors integrieren SiteAudit‐Daten 

mit kritischen Geschäftsanwendungen wie der 

Automatisierung von ServiceNow‐Workflows, um 

Kosten zu senken. 

VT kann per Remote‐Diagnose ein Problem 

mit dem DCA oder einem bestimmten Gerät 

diagnostizieren und beheben.  

‐ Reduziert die Servicekosten und 

verbessert die Serviceleistung 


