SiteAudit Hosted v7

Netaphor SiteAudit™ Lésungen fiir Auditing und Flottenmanagement

MPS-Geschaft intelligent gestalten

SiteAudit Hosted v7 liefert ein intelligentes Werkzeug, um
Managed Print Services (MPS) (iber die Cloud zu betreiben. Es
visualisiert Druckdaten auf Microsofts Power Bl-Plattform und
transformiert die Darstellung kritischer Druckinfrastruktur-
informationen fir die Benutzer.

Hosted v7 bietet die Moglichkeit zur Remote-Diagnose von
Geréate- und Flottenproblemen, um die Kosten fir gemischte
Flottendienste zu senken. Es kann die Risiken fiir die Flotte durch
Sicherheitswarnungen reduzieren, wenn Ports gedndert werden.
Und der optionale ServiceNow-Connector automatisiert
Helpdesk-Workflows, um die Kosten weiter zu kontrollieren.

Hosted v7 ist die MPS-L6sung der nachsten Generation. Hosted v7 Remote-Funktionen machen das Flotten-management von

www.netaphor.com liberall aus einfach. Ob es sich um eine Fehlerreaktion oder um die
Bereitstellung von Verbrauchs-material handelt, Hosted v7 liefert die

erforderlichen Daten.

|Netaphor ‘ Power Bl operations @) Newlookoff

File

Main

@ resetiodefoutt [ Bookmarks

J"i}:’il:f}:?_,r @ Consumables < Filters

Critical Consumables Status ORI SR grrS—— Avverans Yield by Consumable Filters an this page
e o
. " -

1209 Y & ManagedStatusAsStrin £

el e | Netaphor |
S| | e rr— etapho! b

status
Critkal = <i0%

W Filters

s (AID

Device Type v &
s gal)

Is Colar v &

AMERICA i o W o
" % . [ . |- is (A1)
> Bow
® g R o -
o s - Manufacturer ~e
~ ™ i = 1 ¥ s Canon or Hewlett-Packard
R R - S Vi - s
| ciscilsensoveranous ] £ S
2 ) | e G R . B selectal
i H O (Blank) 12
"5 e 26
Nden « i . O Brother 2
Customer Inventory Consumables Alerts Volume & Col Americs 5 B Canon 2807
2 O oell 457
.L‘e 2 3 kpson 8
@ 2 B Hewlett-Packard 1254
: Maodel v &
AFRICA i -
BEng 0 T Tl e D kb e ar s (Al
S P P | Reredsuns v @

‘ Inventory Consumables Alerts Volume & Counts Volume Utilization Errors Utilization Device InfoGraphics

SiteAudit PBI-Dashboard verwendet Drillthrough, um einen Gesamtiiberblick bis ins Detail
des einzelnen Geriits zu ermdglichen. Beispiel: Verwenden Sie den Ubersichtsplan, um

einen Drillthrough zu einem genauen Standort und Gerdt sowie zu dem spezifischen

Verbrauchsmaterial auszufiihren, das aufgefiillt werden muss.

Verwenden Sie das PBI-Dashboard,
um Vorgange zu verwalten und
Trends zu analysieren.
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SiteAudit Virtual (VT) Technician — Remote-Diagnose
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VT kann per Remote-Diagnose ein Problem __

mit dem DCA oder einem bestimmten Gerdit

MPS Operations i .
diagnostizieren und beheben.

Customer Printer

SiteAudit Connectors integrieren SiteAudit-Daten
mit kritischen Geschdftsanwendungen wie der

Automatisierung von ServiceNow-Workflows, um

Kosten zu senken.

PLATTFORMEN

Unterstitzte Produkte
SiteAudit Hosted v7.x

Hosted Viewer

Windows 10; Windows Server 2016
R2/2019

.NET4.6.2 oder héher

SiteAudit PBI-Dashboard
Power Bl Pro-Lizenz

Microsoft zertifiziert

Zertifiziert fUr Server- und Client-
Software

,Fiir Unternehmen, die hunderte bis
tausende von Gerdten detailliert
verwalten miissen, ist Netaphor
SiteAudit die Investition wert.” -
Buyers Lab 2020 Pick Award,
Herausragende Bewertungs- und
Flottenmanagementldsung

CERTIFIED
Partner

15V/Software Solutions

2020 NETAPHOR SOFTWARE, INC.

Alle Warenzeichen, Firmennamen, Servicemarken und
Logos, auf die hier Bezug genommen wird, sind Eigentum
der entsprechenden Firmen. Pick Award, Buyers
Laboratory LLC USA 03.2020

MPSA

MANAGED PRINT
SERVICES ASSOCIATION

- Reduziert die Servicekosten und
verbessert die Serviceleistung

Wichtige verwaltete Druckfunktionen

o Bereitstellung: Vorlagen ermoglichen eine schnelle und einheitliche
Einrichtung und URL-basierte Installation

e Vorgange: Power Bl-Dashboard fiir Remote-Flottenbetrieb und -analyse

o Zugriffskontrolle: Kontrolle der Benutzeranmeldung mit Azure Active
Directory

e Remote-Service: Virtual Technician fiir die Remote-Diagnose von Geradten
und DCA

e Inventar: Verfolgt Umziige, Hinzufiigen und Anderungen von (iMAC/R) SFD-,
MFD- und Etikettendruckern; GroBformat-, lokale, vernetzte und einige
Desktop-Scanner

o Abrechnung: Verfolgt 28 separate Zahler fiir die Abrechnung und die
Gerdtenutzung

o Verbrauchsmaterialien: Verfolgt Fiillstande, Ertrage und Austauschzyklen
e Serviceleistung: Verfolgt Betriebs- und Ausfallzeiten sowie Reaktionszeiten

o Warnmeldungen: regelbasierte Standard-, benutzerdefinierte und
Schwellenwert-Warnungen

e Connectors zu ServiceNow und anderen ERP- und ITSM-Anwendungen

Firmenbiro:
Irvine, Kalifornien USA
Kontakt: 1 949 470 7955
www.netaphor.com
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